
【SPSS を新しい PC でご利用いただく方法】 

 

SPSS は基本的には 1 台のみライセンス認証が可能ですが、Authorized User ライセンス 

（指名ユーザーライセンス）の場合は、バックアップとしての予備がございます。ご使用中 

の PC が壊れて製品がご利用いただけなくなった場合や、ご自宅と職場など、ご登録いた

だいたお一人のお客様がご使用になる場合のみ、もう 1 台だけライセンス認証が可能です) 

既に２台の PC でライセンスを使用済の場合で、ライセンス認証が３回目以降となる場合

は IBM へ認証履歴の取消申請(Max２台となるように)が必要となります。 

 

その際、IBM へのお問い合わせは現在、IBM ID を取得いただく必要がございます。また、

申請の流れを以下ご説明いたします。 

 

IBM ID は下記よりご登録ください。 

https://www.ibm.com/account/reg/jp-ja/signup?formid=urx- 

19776&target=https%3A%2F%2Fidaas.iam.ibm.com%2Fidaas%2Foidc%2Fendpoint%2Fd 

efault%2Fauthorize%3Fscope%3Dopenid%26response_type%3Dcode%26state%3D20200 

902-33a7e4fa-7142-41c8-942a-49b3d66e9ea5- 

c4402%26redirect_uri%3Dhttps%253A%252F%252Fidaasus01a. 

ice.ibmcloud.com%252Fidaas%252Fmtfim%252Fsps%252Fidaas%252Flogin%252Fi 

bmid%252Fredirect%26client_id%3DCICProdClient1 

 

IBM のサポートページ「Support Forum」へアクセスします。 

Support Forum 

https://www.ibm.com/mysupport/s/forumsproduct?language=ja&name=SPSS+Licensing 

&id=0TO500000001xvJGAQ 

 

Support Forum ページ内の「Open a case to get help with SPSS license issues」をクリック 

ください。 

サポートのフォームが開きます。IBM ID を入力後、必要な項目を入力ください。 

Topic : 「Return Activation」とご記入ください。 

Description : 以下のテンプレート項目をご記入ください。 

必要な項目は、「認証コード」と「ロックコード」です。複数お持ちの場合には、「,」で区切 

りすべてご記入ください。 

＊ロックコードの確認方法：「ライセンス認証ウィザード」起動後に表示される、「製品認証」 

画面の「このコンピュータのロックコード：xx-xxxx」です。 

 



<ご参考>SPSS Statistics のロックコードの確認方法 

https://www.ibm.com/support/pages/spssstatistics-% 

E3%81%AE%E3%83%AD%E3%83%83%E3%82%AF%E3%82%B3%E3%83 

%BC%E3%83%89%E3%81%AE%E7%A2%BA%E8%AA%8D%E6%96%B9%E6%B3%9 
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以下のテンプレートに記載し、コピーして貼り付け 

—————ここから————— 

I need to return activation(s) of the code below. 

[Authorization Code (認証コード)]：XXXXXXX , XXXXXXX , XXXXXXX 

[Lock Code (ロックコード)]：XXXXXXX , XXXXXXX , XXXXXXX 

—————ここまで——————- 

Product : 製品を選択ください。 

Product Version : お持ちの製品のバージョンをご記入ください。 

Operating System : 利用している PC の OS をご記入ください。 

なお、OS バージョンについては、バージョン番号までご記入ください。 

例：Windows OS 10 / Mac OSX 10.15 

IBM から取り消し完了の通知がメールにて届きます。 

既にインストール済みの PC から SPSS 製品をアンインストールしてください。 

新しい PC に SPSS 製品をインストールし、ライセンス認証を行ってください。 

詳しくは下記 IBM 社のサイトに記載がございます。ご必要に応じ御覧くださいませ。 

https://www.ibm.com/support/pages/node/6199284 

Statistics インストールガイド 

https://www.ibm.com/support/pages/node/252287 


